
 

                                       Sopimus turvapuhelinpalvelusta
PERUSTURVAKESKUS 
Akuutti kotikeskus, Turvapuhelin 044 7013033                       Rannekkeen ID:________    Domi ID:_________

Asiakas:          
                        
                        
Palvelun sisältö:

Porin perusturva toimittaa kuukausiveloitusta vastaan turvapuhelinlaitteen 
hälytysrannekkeineen asiakkaan käyttöön. Laitteella tehtävät hälytykset 
vastaanotetaan Porin perusturvakeskuksessa ympäri vuorokauden. 
Auttamiskäynnit toteutetaan pääasiassa Porin perusturvan Akuutti 
kotikeskuksesta.  Auttamiskäyntejä voidaan järjestää myös muulla asiakkaan 
kanssa sovitulla tavalla. Laitteiden asentamisesta ja huollosta vastaa Akuutti 
kotikeskuksen turvapuhelin. Viikoittaisesta rannekkeen puhdistuksesta 
huolehtii asiakas. Asiakas huolehtii myös rannekkeen lataamisesta ja 
kuukausittaisen testihälytyksen tekemisestä.

Palvelun hinta:

Turvapuhelinlaitteista veloitetaan kiinteä kuukausimaksu 35 € /kk. 
Auttamiskäynnistä veloitetaan aina 25 € /käynti. Asennuskuukaudelta 
veloitetaan kiinteä kuukausimaksu kokonaan. Laitteen palautuskuukausi on 
aina asiakkaalle maksuton. Turvapuhelinasiakkaan hälyttäessä jollekin muulle 
kuin itselle, veloitetaan autettavaa 25 € /käynti. Mahdollisten lisälaitteiden 
maksut veloitetaan hinnaston mukaisesti erikseen kuukausimaksun lisäksi.

Lisälaitteiden hinnasto:

Laiteliitin ja hipaisukytkin 10€/kk
Locate  GPS-paikannin   35€/kk

Muut ehdot:

Sopimuksen molemminpuolinen irtisanomisaika on yksi (1) kalenterikuukausi. 
Perusturvalautakunta voi muuttaa palvelujen hintoja ilmoittamalla asiakkaalle 
korotuksesta kirjallisesti vähintään kahta (2) kalenterikuukautta ennen 
korotuksen voimaantuloa. Perusturvakeskuksella on oikeus purkaa sopimus 
välittömästi, mikäli laitteita toistuvasti käytetään annettujen ohjeiden 
vastaisesti tai siten että turva-puhelintoiminta muutoin häiriintyy. 
Purkamiskuukaudelta peritään tällöin normaali kuukausimaksu. 
Turvapuhelinlaitteet ovat Porin perusturvan omaisuutta, eikä niitä saa 
ilmoittamatta siirtää asennusosoitteesta muualle. Laiteitta ei saa luovuttaa 
kolmannelle osapuolelle. Mikäli asiakas tahallaan tai tuottamuksellisesti 
vahingoittaa turvapuhelinlaitteita, on Perusturvakeskuksella oikeus veloittaa 
laitteiden ostohinnat asiakkaalta.

Laitteiden ostohinnat:

Domi tukiasema 497,30€
Domi tukiaseman virtajohto 20€
Ranneke 220€
Rannekkeen latausjohto 30€
Pöytäteline 19€
Lisälaitteet:
Laiteliitin 244,80€
Hipaisukytkin 301€
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Lisäksi voidaan veloittaa mahdollisia lähetyskuluja 10€.

Suostumus:

Turvarannekkeen ollessa ranteessa, ranneke kerää hyvinvointitietoa 
asiakkaasta. Turvapuhelinhoitajilla on lupa seurata hyvinvointitietojani 
turvapuhelinlaitteen avulla    

 □ kyllä    □ ei

Turvapuhelinhoitajalla on lupa luovuttaa hyvinvointitietojani omaiselle

                       □  kyllä    □ ei

Suostun, että omaiseni/läheiseni _____________________________
saa seurata hyvinvointitietojani Vivago Mobile-sovelluksella

□  kyllä    □ ei

Suostun, että hoitooni osallistuva Porin perusturvakeskuksen työntekijä ja 
ensihoito saa käyttää hoitoni kannalta tarpeellisia tietoja

□  kyllä   □ ei

Avaimia saatu ______ kpl      Avaimet toimitetaan jälkikäteen 
______kpl �

                                                                                                              
Avain nro 

____
Porissa        

__________________________________________
Sari Pihlajamäki, osastonsihteeri  

__________________________________________
Asiakkaan tai hänen edustajansa allekirjoitus

Turvapuhelimen palautus ma – pe klo 8 - 17
Porin perusturvakeskus, Info palvelupiste, Maantiekatu 31, 28120 Pori
Edeltävästi yhteys turvapuhelintoimistoon puh 044 7013033 


